
GUÍA RÁPIDA DE USO PLATAFORMA VOXY 

 

 



1-  
ACCESO A TU 
CURSO 

• Para empezar tu curso de inglés Voxy, escribe en 
la barra de tu navegador: 
https://voxy.com/go/login  

• Introduce en email:  tu correo electrónico 
corporativo 

• Y escribe la contraseña que hayas creado. 

• Cuando accedes por primera vez a tu curso, lo 
primero que debes realizar es tu prueba de 
nivel; una vez que la hayas completado, 
comienza la personalización de tu curso. Presta 
atención a esta parte, ya que Voxy te 
confeccionará un curso a tu medida, 
exclusivamente para ti, en función de tu nivel y 
tus intereses. 

 

 



VPA o prueba 
de nivel  

 



Personaliza tu curso  



 
 



 
 
 
 
 

TU CURSO: Tras unos segundos tu curso estará configurado y se te habrán asignado una serie de UNIDADES PERSONALIZADAS. 
Haz clic en “Empieza ahora” 

 
  
 



2- 
PANTALLA 
PRINCIPAL 



 
 

En VOXY el menú, como 
puedes ver, está en la 
parte superior, donde 

podrás encontrar todos los 
recursos que ponemos a 

tu disposición. 
Repasemos los 

apartados del Menú 
  
 

MIS UNIDADES:  (son siempre de tu nivel) 

• Las unidades están basadas en tus intereses, 
metas y objetivos. Solamente podrás tener 
activas 3 unidades al mismo tiempo.  

• Cada Unidad temática se compone 
habitualmente de 24 lecciones, la última es un 
test de repaso en el que debes obtener un 
resultado mínimo de 75% para superarlo-.  

• Cada lección se compone de 3 habilidades o 
actividades a desarrollar. 

• Para saber qué habilidades vas a mejorar en 
cada lección, fíjate en los iconos sobre la 
imagen: Vocabulary, Reading, Listening. 



 
Para iniciar la actividad haz clic en “Empezar”. Si quieres consultar el significado de las palabras usadas en la actividad, haz clic en “Palabras” en la parte 

inferior de la pantalla. 
 



  
Si quieres  acceder  a un traductor en el momento, haz clic en “traducir”. 

 



Cuando termines una Unidad 
Temática, o bien si quieres 

cambiar alguna de ellas, debes 
ir a tu menú y hacer clic en “ 

CATÁLOGO” 

Catálogo:   

• En tus unidades personalizadas 
haz clic en la que quieras y 
activala, te pedirá que sustituyas 
la unidad finalizada o por la 
quieras cambiar.  

• Sin embargo, te recomendamos 
que no vayas cambiando de 
forma aleatoria sino que, según 
las vayas completando, vayas 
añadiendo otras unidades. Una 
vez completada una unidad 
temática, elige otra y así 
sucesivamente. Si cambias sin 
finalizar una unidad temática, no 
se guardará tu  avance en ella. 

 



Dentro de “Catalogo” 
también encontrarás: 

Cursos 

• En esta misma pantalla verás 
que, además de las Unidades 
Personalizadas, hay una pestaña 
en la que pone CURSOS. Si haces 
clic sobre ella te aparecerán 
cursos sobre determinadas 
materias así como cursos 
específicos de distintos niveles. 
Al seleccionar cualquiera de 
estos cursos te figurarán como 
una de tus 3 Unidades, recuerda 
que únicamente podrás tener 
activas al mismo tiempo 3 
Unidades. 

 



Dentro de “Catálogo” 
también encontrarás 

Real Media: 

• Si haces clic en “Medios Reales “ accedes a 
una biblioteca con miles de horas de 
estudio de contenidos reales o de 
actualidad. Aquí VOXY recopila noticias que 
ha convertido en lecciones y las va 
actualizando constantemente. VOXY incluye 
mensualmente 1.000 horas de nuevo 
contenido basado en temas actuales. 
Actualmente hay más de 55.000 horas de 
contenido .. 

• Es importante que practiques con estas 
lecciones para poner a prueba lo que vas 
aprendiendo, dado que aquí están los 
diferentes niveles, esto viene a ser la 
recomendación que tantas veces habrás 
escuchado de “debes ver películas en 
inglés”, escuchar la radio, etc.. 

 

 



Menú : "PRÁCTICA” 

Esta sección se compone de:  

• Guía de gramática  

• Banco de vocabulario 



Menú: “CLASES EN VIVO” 

Aquí encontrarás :  

• Clases grupales 

• Clases privadas ( Sólo disponibles para versión Premium.) 

Llegamos a una parte muy importante de tu curso VOXY. Hasta 
ahora hemos visto lo que tú puedes hacer con tu ordenador, 
tableta o teléfono móvil; pero si nos quedamos aquí no vamos a 
conseguir las metas que nos hemos marcado, es decir: no vas a 
conseguir HABLAR EN INGLÉS . Y es que para VOXY, la teoría es 
importante pero la práctica es FUNDAMENTAL. Por lo que 
olvídate del miedo y del sentido del ridículo y empieza a disfrutar 
con las clases grupales y las clases privadas 

  

• Si haces clic en CLASES EN VIVO y a continuación pinchas en 
CLASES EN GRUPO, podrás ver todas las clases grupales 
disponibles correspondientes a tu nivel. Haz clic en la que 
quieras para asistir. Unos minutos antes de comenzar, entra de 
nuevo en tu curso y únete a la clase. 

  

• Si quieres ver con más detalle cómo reservar una clase grupal, 
sigue el manual que tu project manager te ha enviado al del 
curso –o pídele que te la envíe de nuevo-.  



Menú: “CLASES EN 
VIVO” 

• También dentro de la pestaña CLASES 
EN VIVO puedes acceder a las CLASES 
PARTICULARES, (solo disponible para 
VOXY PREMIUM): 

 

• El procedimiento es sencillo, 
únicamente tienes que seguir los pasos 
que te vamos indicando. Dentro de esa 
sección de «Clases privadas», arriba a la 
derecha verás el nº de créditos que 
tienes disponibles (cada crédito 
equivale a 15 minutos de clases one to 
one). Si tienes créditos, puedes 
comenzar a disfrutar de tus clases 
privadas. 

 



Sigue los 
pasos para 

tu reserva de 
clase 

one2one 



Ve siguiendo los 
pasos. 

• Haz clic en “RESERVA AHORA”, y se 
habilitará una pantalla en la que 
podrás elegir la duración de la clase 
que quieres reservar, así como los 
profesores y horarios disponibles 
para hacerlo. Haz clic sobre la hora a 
la que quieres la clase y con qué 
profesor 



Ve finalizando tu 
reserva 

• A continuación, si lo 
deseas, puedes indicarle al 
profesor el enfoque que 
quieres dar a tu clase. 

 



Confirmación de 
reserva 

• Una vez hecha la reserva 
verás la siguiente pantalla y 
recibirás un correo que te 
confirmará que la reserva ha 
sido realizada. 

 



Cancelación 

• Si quieres CANCELAR una 
sesión, haz clic en Cancelar 
la reserva e indica el motivo 

 



 Notas 

POLÍTICA DE CANCELACIÓN Y CAMBIOS. Cualquier cambio 
o cancelación que realices en un plazo inferior a 24 horas 
antes del comienzo de la clase reservada, se contabilizará 
como realizada y perderás el crédito. 

Las CLASES EN VIVO (grupales y/o privadas) se ofrecen a 
través de BlueJeans, una plataforma de vídeo-conferencia 
que requiere un “plug-in” que se puede descargar de 
forma gratuita en http://bluejeans.com/downloads 

Pero no intentes abrir Bluejeans, sólo descárgalo y, a 
continuación, entra en tu curso Voxy como haces 
habitualmente y, a continuación, ve a las clases para iniciar 
la sesión que has reservado. 

http://bluejeans.com/downloads
http://bluejeans.com/downloads


Menú: 
“DESEMPEÑO” 

En la pestaña de DESEMPEÑO, situada en el frame superior de 
tu pantalla principal, podrás consultar cómo llevas tus curso. 

  

• Si después de esta GUÍA, tienes todavía alguna duda del 
funcionamiento de tu curso, en el siguiente enlace tienes 
aclaraciones que puedes precisar en relación con el 
funcionamiento de tu curso 
https://support.voxy.com/hc/es. 

• También puedes acceder a este enlace a través de 
Preguntas Frecuentes o FAQ desde la página de voxy.com 

 

• Si tuvieses algún problema técnico puedes enviar tu 
incidencia a support@voxy.com, desde aquí te daremos 
solución en menos de 24 horas, te recomendamos que 
envíes una captura de pantalla con la incidencia que tienes. 

 

https://support.voxy.com/hc/es
https://support.voxy.com/hc/es
mailto:support@voxy.com


Mucho ánimo y 
comienza a disfrutar con 

VOXY! 
 

Recuerda que nadie dijo que fuera 
fácil, sabemos que requiere esfuerzo 
por tu parte, pero VOXY te ayudará a 
conseguir tus metas. Por último, no 
dejes de descargarte la APP de VOXY 
para poder hacer tu curso desde 
cualquier dispositivo móvil, donde y 
cuando quieras. 

 El equipo de VOXY está para ayudarte 
en todo lo que puedas necesitar. 

  

 


